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Abstract

Do you have an account on a SNS, a social networking site? It probably takes you a
lot of time keeping up-to-date, so what is it good for? We have asked 41.000 users
from the German SNSs schiilerVZ, studiVZ, and meinVZ. The users knew most of
their online friends before connecting to them via SNS. The main point is not getting
to know lots of people. But having one's friends digitally enlisted pays back in social
capital as well. Especially for those, who invest time and trust in advance.

Zusammenfassung

Welchen sozialen Nutzen bieten soziale Onlinenetzwerke? Und wem? Eine Befra-
gung unter 41.000 Nutzern von schiilerVZ, studiVZ und meinVZ zeigt, dass die
grofite Nutzergruppe solcher Onlinenetzwerke — Schiiler und Studenten - online
kaum neue Kontakte kniipft. Vorwiegend bilden sie ihren bestehenden Freundes-
kreis im Internet ab. Ob sie aus diesem digitalisierten Netzwerk soziales Kapital
ziehen konnen, hingt vom aufgewendeten Zeitpensum ab und davon, wie viel Vor-
schussvertrauen sie ihrem Umfeld entgegenbringen.

1 Soziale Onlinenetzwerke und Networking

Soziale Netzwerke im Internet sind — neben YouTube, Blogs und Wikipedia — das
Aushingeschild fiir eine neue Generation von Internetangeboten. Das ,Web 2.0
oder ,,Social Web“ erlaubt seinen Nutzern eine aktive Partizipation mit geringen
Einstiegshiirden. Inwieweit die Nutzer tatsdchlich aktiv werden, hiangt vom An-
gebot ab: Videos, Blogs und Wikis werden iiberwiegend passiv genutzt (vgl. Buse-
mann/Gscheidle 2009, 357; Gscheidle/Fisch 2007, 401). Die Teilhabe an sozialen
Onlinenetzwerken wie Facebook, studiVZ oder XING erfordert von jedem Nutzer
zumindest einige personliche Angaben fiir das so genannte Profil. Weitere Inhal-
te entstehen wihrend und durch die Nutzung des Angebots, z.B. Auflerungen in
thematischen Gruppen des Onlinenetzwerks oder automatisierte Nachrichten iiber
neue Kontakte oder Erfolge in Onlinespielen.
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